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RESUMEN:

Desde el afio 2006 el Estado Mayor de la Defensa Civil encargé a la Agencia de Medio Ambiente del
CITMA la “Implementacion de los estudios de peligros, vulnerabilidades y riesgos (PVR) para la
reduccion de desastres para la Republica de Cuba”. Entre los peligros identificados por dicha directiva
se encuentran los Vientos, las Lluvias y las Penetraciones del Mar. Los estudios actuales desarrollan
una metodologia que integra estos tres peligros. Este trabajo tiene como propdésito presentar la manera
en que se ha abordado el estudio de la percepcién del peligro para la poblacion, para insertarla en los
estudios mas generales que lleva a cabo la Agencia de Medio Ambiente, con la intencion de
aproximarse de forma progresiva a un tema ampliamente desarrollado en los ultimos afios, desde
diferentes perspectivas disciplinarias e interdisciplinarias, pero que en esta ocasién requiere de un
marcado enfoque cuantitativo. Como resultado de una encuesta aplicada a 16 626 individuos, se llega a
la caracterizacion de esas percepciones y al establecimiento de grupos por niveles de percepcion: alta,
media y baja; que posibilite la inclusién de este componente de la vulnerabilidad social, en modelos
estadisticos para su pronéstico a nivel provincial y municipal. Toda la informacién de la Encuesta se
procesoO, obteniéndose resultados muy interesantes sobre la Percepcion del Peligro, los Riesgos y
Vulnerabilidades ante los peligros estudiados. Se presentan resultados del estudio en quince provincias
y un municipio especial del pais, que incluyen analisis de tablas de contingencia y analisis de perfiles
de escala bipolar semantica y anélisis estadisticos de correspondencias simples y multiples.
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Introduccion

Desde el afio 2006 la Agencia de Medio Ambiente del CITMA comenzé a implementar los estudios de
peligros, vulnerabilidad y riesgos para la reduccion de desastres para la Republica de Cuba, por encargo
del Estado Mayor de la Defensa Civil.

Entre los efectos de los peligros naturales que més afectan al pais estan los asociados a los huracanes
tropicales y a los sistemas frontales que producen las inundaciones por lluvias intensas, las
inundaciones por penetraciones del mar y las afectaciones por fuertes vientos.

Los nuevos enfoques en el tratamiento de los peligros de origen natural estan incorporando, cada vez
mas, la inclusion de la dimension social como un componente que explica en muchos casos la
dimension y magnitud de los impactos que estos peligros generan y por tanto las perspectivas
multidisciplinarias e integradoras en la investigacion y gestion de riesgos asociados a estos fendmenos.

La frecuencia de aparicion de estos peligros en nuestras condiciones, demanda de las ciencias en el
orden teorico y practico resultados que ayuden a elaborar, de manera cientificamente fundamentada,
politicas, estrategias, planes y maneras de actuar para prevenir y mitigar los efectos negativos de estas
amenazas, en las diferentes escalas de la sociedad: global, territorial y local.

Uno de los retos para acometer esta tarea radica en la comprension por parte de todos los actores
sociales de que, el conocimiento sobre la gestion de riesgos ambientales no debe ser abordado, como
hasta ahora, de manera fragmentada, con énfasis en los aspectos puramente fisicos y naturales de los
desastres. Lo mas frecuente ha sido el énfasis en los datos meteoroldgicos, hidroldgicos y geoldgicos a
la hora de tomar decisiones sobre la prevencién y mitigacion de estos eventos y practicamente se ha
excluido la informacién referida a la vulnerabilidad social.

En este camino, la contribucion de las ciencias sociales ha sido la elaboracién de herramientas para el
estudio de la percepcion en la poblacion del peligro en cuestion, con el apoyo de tablas de
contingencia, métodos estadisticos multivariados de correspondencias multiples y simples, y de analisis
de perfiles de escala bipolar seméantica, para una exploracion sobre las caracteristicas de los individuos,
y para el examen de la influencia de algunas variables seleccionadas sobre la percepcion de las
amenazas a que esta sometida la poblacion.

Acerca de la metodologfa empleada®

4 Esta metodologia general, se ha aplicado en el estudios de otros peligros como son los incendios rurales, sequia, sismos,
deslizamiento de tierra, sanitarios y tecnologicos todos identificados en la Directiva No.1 de la Direccién Nacional de la
Defensa Civil, haciendo las adaptaciones necesarias para cada tipo de peligro. Véase Nufiez, I. y Lépez Calleja, C. (2008)
Un enfoque de la percepcion del peligro en la poblacion cubana para los estudios de peligro, vulnerabilidad y riesgo.
Ponencia presentada en la VII Convencion Internacional sobre Medio Ambiente y Desarrollo, en el Coloquio: Evaluacion
de peligros, vulnerabilidad y riesgos para la reduccion de desastres. La Habana, julio de 2009.



Nuestro trabajo tiene como objetivo general insertar la percepcion del peligro dentro del calculo de la
vulnerabilidad social, segin la metodologia de los estudios de peligros, vulnerabilidades y riesgos
(PVR) de la AMA. Estos estudios se abordan desde una perspectiva fundamentalmente cuantitativa. Se
propone ofrecer una idea general que tiene la poblacion, a través de sus juicios, valoraciones en cuanto
a: reconocimiento del peligro, conocimiento sobre los factores que inciden en este peligro, evolucion
del peligro, preparacion para el peligro, capacidad critica sobre la actuacion de las personas antes,
durante y después del peligro, valoracion sobre los impactos del peligro, niveles de confianza en las
instituciones y organizaciones encargadas de enfrentar el peligro, capacidad propositiva para prevenir y
minimizar los efectos negativos de los peligros naturales.

Como objetivos particulares se propone la caracterizacion de esas percepciones y el establecimiento de
grupos por niveles de percepcion: alta, media y baja que posibilite la inclusion de este componente de
la vulnerabilidad social, en los modelos estadisticos matematicos para su pronéstico a escala provincial,
municipal y de consejo popular.

Su principal intencién es destacar la diversidad de los juicios y las valoraciones de las poblaciones
afectadas por estos peligros y la necesidad de conocer sus apreciaciones para tenerlas en cuenta a la
hora de la elaboracion de planes y proyectos donde los pobladores estan directamente involucrados.
Para tales fines se aplicd una encuesta y se construyeron varias escalas. A las respuestas de las variables
se le asignaron puntos y se crearon grupos: grupo 1, grupo 2 y grupo 3, para obtener un nivel de
percepcion en cada variable. Al final, con la suma de todas las variables, fueron estructurados de nuevo
tres grupos y se establecié un nivel total de percepcion, segun los puntos alcanzados, para los
individuos, los consejos populares, los municipios y las provincias, niveles éstos Gltimos de la division
politico administrativa del pais, a las que corresponde la elaboracion de planes de Reduccidn de riesgos
de desastres naturales.

Estos grupos se pueden resumir en:

Grupo de alta percepcion- Mayor nivel de elaboracion de las percepciones ambientales.
Grupo de percepcion media- Nivel medio de elaboracién de las percepciones ambientales.
Grupo de baja percepcion- Bajo o nulo nivel de elaboracion de las percepciones

Estos grupos constituyeron variables independientes que se cruzaron en tablas de contingencia con
variables sociodemogréficas (sexo, edad, nivel de instruccion, ocupacién, regién, provincia, municipio,
consejo popular) y niveles de vulnerabilidad socioecondmica de esas poblaciones. Se aplicaron varios
andlisis de correspondencias simple y mdaltiple que nos permitieron y ayudaron a evaluar
simultaneamente la relacion de varias variables en conjunto, lo cual nos ofrecio la posibilidad de
conocer en qué medida se relacionan las categorias de dichas variables entre si; este analisis hizo
posible una mayor profundizacion en la caracterizacion de la percepcion en la poblacion.

Veremos en los Resultados obtenidos una serie de graficos que ilustran espacialmente los niveles de
asociacion entre las categorias de las variables mas significativas seleccionadas.

También, mediante la construccion de una escala semantica bipolar, se pudo profundizar en el analisis
de la subjetividad de los encuestados alrededor de los estados de animo de las personas ante la
ocurrencia de estos peligros.

Resultados

Los peligros, inundaciones por fuertes lluvias, afectaciones por fuertes vientos y penetracion del mar,
como eventos meteoroldgicos intensos, ocurren generalmente al unisono, no obstante, para su estudio
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se aislaron y el calculo de la ocurrencia de cada uno de ellos se hizo por separado, segun la
metodologia elaborada por los grupos de expertos.

Los especialistas siempre hicieron las estimaciones sobre la base de tres escenarios, en dependencia de
la intensidad de los peligros y se determinaron también tres escenarios de riesgo.

La encuesta se aplic en todas las provincias del pais, exceptuando la provincia de La Habana®, con una
muestra representativa para las provincias, 1os municipios y los consejos populares.

Los andlisis se realizaron teniendo en cuenta los resultados generales de todo el pais, pero destacando

lo més significativo, y mostrando el comportamiento de las variables de forma diferenciada por
regiones y provincias.

Caracterizacion de las percepciones

Para explicar el comportamiento de las percepciones, habria que empezar por hacer referencia a la
frecuencia de ocurrencia de estos peligros en nuestro pais a lo largo de la historia. EI mapa y los

graficos que aparecen a continuacion son muy ilustrativos sobre el comportamiento de los eventos
hidro-meteorologicos intensos y su incidencia diferenciada por territorios.

GraficoN° 1

Cuba 1975-2009. No. de veces que cada regién ha
sido azotada por frentes frios
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5- La Habana fue la primera provincia en iniciar estos estudios, pero no se incluyeron los aspectos sociales. En estos

momentos se trabaja en la actualizacién de estos estudios en la provincia con la incorporacion de los estudios de percepcion
de riesgo.



Gréfico N° 2

Frecuencia de ocurrencia de ciclones
(1851-2005)

-zo 25 Elaborado: Dr. Carlos Saasas

Gréfico N° 3
Cuba 1800-2009. No. de veces que cada regién ha
sido azotado por huracanes de diferente intensidad
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De ahi que las valoraciones de la poblacion también reflejen, en buena medida, estas diferencias en el
comportamiento de la ocurrencia de los peligro por regiones:
Tabla N° 1: Percepcion segun peligro y Regién

[Peligro Percepcion [Occidente [Centro  |Oriente
(%) (%) (%)
Lluvias Alta 51,3 52,3 49,2
Intensas Media 40,7 28,3 33,3
Baja 8,0 19,4 17,6
Vientos Alta 56,1 54,3 49,2
Fuertes Media 36,0 26,4 33,2
Baja 7,9 19,3 17,6
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Penetracion |Alta 45,8 449 38,9
del mar Media 45,9 35,7 43,3
Baja 3,3 19,4 17,8

Al interior de cada regién es notable que en la medida que se avanza hacia el Este, el grupo de alta
percepcion vaya disminuyendo segln la ubicacion geogréfica de cada provincia.

Tabla N° 2
ESCALA 2: CAUSA PRINCIPAL DE LAS AFECTACIONES
Grupo |l | Grupo Il | Grupo 111
( causa
PROVINCIAS ( causa| (causa sobrenatural,
antropica) | natural) otras o no | Total
sabe)

Pinar del Rio 9.8% 82.7% 7.5% 100.0%
Artemisa 7.9% 86.0% 6.1% 100.0%
Mayabeque 8.7% 80.2% 11.1% 100.0%
Matanzas 7.0% 81.8% 11.2% 100.0%
Villa Clara 5.0% 90.4% 4.7% 100.0%
Cienfuegos 9.4% 89.1% 1.5% 100.0%
Sancti Spiritus 10.3% 81.2% 8.4% 100.0%
Ciego de Avila 30.9% 64.3% 4.8% 100.0%
Camaguey 10.2% 82.9% 7.0% 100.0%
Las Tunas 14.9% 73.1% 12.0% 100.0%
Holguin 9.1% 80.1% 10.8% 100.0%
Granma 15.1% 71.9% 13.0% 100.0%
Santiago de Cuba [9.2% 48.6% 42.2% 100.0%
Guantanamo 10.3% 75.2% 14.4% 100.0%
Isla de la Juventud | 5.6% 89.3% 5.1% 100.0%

CUBA 10.9% 76.5% 12.5% 100.0%

Fuente: Elaboracion de las autoras sobre la base de datos nacional utilizada.

Un elemento de las apreciaciones de la poblacion y que ayudan a la construccion de planes de manejo
de estos peligros, es la alta proporcion que ubica la causa principal de las afectaciones de estos
fendmenos en la naturaleza o en el hombre y en menor medida en causas sobrenaturales.

El hecho de situar en primer lugar la naturaleza denota restarle importancia a la responsabilidad de las
personas en la incidencia de los efectos negativos de estas amenazas, pero al mismo tiempo resta
credibilidad a la actuacion de fuerzas sobrenaturales que estarian mas lejos de las posibilidades del
control humano de estos efectos. Notese en la tabla 2 sin embargo, las diferencias al interior del pais,
donde se distingue Ciego de Avila por situar el mayor por ciento entre todas las provincias en las causa
antrdpica y Santiago de Cuba en las causas sobrenaturales.



Tabla N° 3

Medidas para protegerse del peligro segun pravincia

MEDIDAS PARA PROTEGERSE ANTE EL PELIGRO

Grupo | { Elige Grupo Il {Elige Grupo Il

informacion y 2 dos medidas (Elige no

medidas de de otros sabe, no
Pravincia otros grupes)  |% grupos) respande) |% Tatal %
Pinar del Ri 500 62% 303 3% 10 1% 613 100%
Artemisa 328 3T% 227 40% 17 3% a72 100%
Mayabeque 21 45% 176 38% 86 12% 459 100%
\atanzas 638 44% 617 43% 187  13% 1442 100%
Villa Clara 516 36% 754 53% 161 11% 1431 100%
Cienfuegos 275 32% 408 47% 179 21% 662 100%
Sancti Spiritus 457 44% 403 39% 174 17% 1034 100%
Ciego de Avila 404 48% 247 29% 187 2% 648 100%
Camaguey 595 3% 950 62% 11 1% 1536 100%
Las Tunas 478 43% 538 49% 68 8% 1104 100%
Halguin 667 49% 591 43% 117 9% 1375 100%
Granma 531 21% 670 44% 591 30% 1992 100%
Santiaga de Cuba 462 26% 1052 38% 292 16% 1506 100%
Guantaname 293 32% 492 33% 143 15% 928 100%
Isla de Ia Juventud 147 39% 216 38% 11 3% 374 100%
Tatal 6518 39% 7884 47% 2224|  13%| 16626 100%

Fuente: Elaboracion de las autoras sobre la base de datos nacional utilizada.

Resulta también muy ilustrativo el comportamiento de las personas segun su percepcion, como actla
ante los peligros de este tipo. Las provincias mas occidentales sitdan en primer lugar con mayor fuerza
la basqueda de informacion junto a medidas de otro tipo, lo que es indicativo de la formacién de una

cultura de orientacion y prevencion ante el surgimiento de este tipo de amenaza.




Gréafico N° 4

Personas que le orientarcon como prevenir el peligro
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Fuente: Elaboracion de las autoras sobre la base de datos nacional utilizada.

GréaficoN° 5

Personas o institucicnes en las que tiene mas confianza
sequn provincias
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Fuente: Elaboracion de las autoras sobre la base de datos nacional utilizada.

Relacionado con ello, se puede apreciar el respaldo institucional que siente la poblacién ante la
presencia de estos peligros naturales. Se constata la confianza en la informacién que reciben o en las
instituciones que le ofrecen mas confianza a la hora de enfrentar el peligro. En este caso lo mas
representativo es que todas las provincias sitian de forma prioritaria a los dirigentes de las
organizaciones comunitarias, los medios de comunicacion masiva, lo cual también es indicativo de los
estados de animo de la poblacion ante estos fendmenos, como veremos mas adelante, pero queremos
Ilamar la atencion, de que si bien esto representa una fortaleza para afrontar el peligro, existe un grupo,
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con diferente peso en las provincias, que representan el grupo méas desinformado o méas desorientado,
clasificados en el grupo Ill, de baja percepcion.

Estas proporciones igualmente se presentan en cuanto a la ayuda que reciben a la hora de enfrentar
estos eventos. Ha resultado muy evidente el aumento de las respuestas referidas a la ayuda que brindan
familiares y vecinos, muestra de los valores de solidaridad y apoyo que ha inculcado nuestro proyecto
social, relacionados principalmente con la evacuacion de la poblacion en casa de vecinos y familiares.
\Volvemos a reiterar la presencia del grupo Il de nuestra escala y su proporcion diferenciada por
provincias.

Grafico N° 6

ESCALA4E PERSONASQUELO AYUDARON A
PREPARARSE PARA LOS PELIGROS
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Fuente: Elaboracion de las autoras sobre la base de datos nacional utilizada.

Como dijimos anteriormente, una manera de evaluar la eficacia de las medidas adoptadas por las
Instituciones y los Organismos del pais, podria ser los estados de animo de las personas ante la
ocurrencia de estos peligros. Una evidencia podria resultar la siguiente escala semantica bipolar
asumida para explorar en esta area de la subjetividad.
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Grafico N° 7
Escala bipolar semantica de las 15 provincias vy el
Municipio Especial Isla de la Juventud
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Fuente: Elaboracion de las autoras sobre la base de datos nacional utilizada.

Valores delalveda

En general las personas se sienten, por 6rdenes de jerarquia, medianamente serenos, tranquilos, seguros
y en menor medida confiados. Estos datos se podrian explicar por la tendencia a la polarizacion de las
respuestas. NoOtese que las provincias situadas en el extremo occidental, incluyendo el Municipio
Especial, Isla de la Juventud, son las que alcanzan los mayores valores en estas categorias, mientras la
region oriental se expresa en el otro extremo de las evaluaciones.

Por su parte, el analisis de correspondencia al permitirnos evaluar al unisono la relacion entre varias
variables. Veamos a continuacion una serie de graficos que ilustran espacialmente los niveles de
asociacion entre las categorias de las variables mas significativas que hemos seleccionado.

Grafico N° 8 Percepcidn total de vientos por regiones.
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Grafico N° 9 Percepcion total de Lluvia por regiones.
16 626 encuestados
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Gréfico N° 10 Percepcion total penetracion del mar por regiones.
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Los graficos 8, 9 y 10 confirman los resultados sefialados anteriormente. En todos los peligros siempre
los niveles de percepcion alta estdn mas asociados a la regién occidental y la percepcion baja mas
cercana a la region oriental.

La percepcion media tiene sus variaciones, segun el tipo de peligro que se analice. Ello se puede
explicar mejor al observar el comportamiento de las provincias al interior de cada regidén, como se
muestra en los siguientes graficos 11, 12 y 13.

Gréafico N° 11: Percepcion total de Vientos segun 15 provincias en Cuba segun Anélisis de

Correspondencias Simple.
16 626 encuestados
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Grafico N° 12: Percepcion total de Lluvias segun 15 provincias en Cuba segun Analisis de

Correspondencias Simple.
16 626 encuestados
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Grafico N° 13: Percepcion total de Penetracion del mar segun 15 provincias segun Analisis de

Correspondencias Simple.
16 626 encuestados
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Gréfico N° 14: Percepcion de los encuestados sobre los siguientes aspectos sociales después de

transcurrido el evento meteoroldgico, segun provincia.
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En el grafico 14 se observa que la valoracion de la actuacion de los encuestados, después de
transcurrido el evento, en la mayoria de las provincias, es de BIEN. Segun las variables que aparecen
en la leyenda, se pueden notar las evaluaciones diferentes de las provincias de Guantanamo, Santiago
de Cuba y el municipio de Isla de la Juventud, las cuales se acercan mas a la evaluacion de Regular, en
los aspectos: coordinacidn entre las organizaciones de base, atencion médica y medidas de proteccion y

ayuda adoptadas.
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Gréfico N° 15: Percepcidn de los encuestados sobre los siguientes aspectos de las afectaciones ante
un evento meteoroldgico, segun provincia. (pregunta 4 g. escala de 1 a 3: Poca, Regular y Mucha)
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En este caso, el grafico 15, se distinguen en la region oriental la provincia Santiago de Cuba, como la
que valora la menor afectaciones de estos eventos meteoroldgicos, mientras Guantanamo es la que mas
se asocia al grupo 3 de baja percepcion (los que no saben o no responden), reafirmando la
diferenciacion territorial de las percepciones.
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Gréafico N° 16: Percepcion de los encuestados sobre vientos fuertes, segun tres variables
demograficas.
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Se observa en el grafico 16 que los hombres, adultos con instruccion superior tienen una percepcion
alta del peligro de fuertes vientos; las mujeres, jovenes con instruccion secundaria y media superior
poseen una percepcion media; y los adultos mayores, hombres o mujeres se aproximan a tener una
percepcion baja o media. En los encuestados sin escolaridad no se asocian con ninguna percepcion.
Este resultado se repite al analizar estas mismas variables demograficas con la percepcion de intensas
lluvias y de penetracion del mar.

Conclusiones

La informacion analizada nos reafirma nuestro supuesto inicial de que no puede hablarse de una
percepcion de los peligros homogénea, por la diversidad de elementos que intervienen en los juicios y
las valoraciones de las personas. En nuestro caso han sido factores determinantes el elemento
territorial, junto a caracteristicas como: SEXO, EDAD y NIVEL DE INSTRUCCION

Estos datos permiten establecer caracteristicas generales de las percepciones, asi como elementos
positivos y negativos a escala de todo el pais, y a la vez, un mayor nivel de profundizacién a escalas
mas particulares, de utilidad para la construccion de planes de reduccion de desastres como tienen
orientado los 6rganos de gobierno, a escala provincial, municipal y de Consejo Popular y ponen
revelan la necesidad de avanzar en la comprension de la diversidad Yy heterogeneidad de las
percepciones, segun  caracteristicas territoriales, para la implementacion de estrategias de
capacitacion y educacion ambiental. Entre estos elementos pueden sefialarse:

% El bajo peso otorgado a las fuentes sobrenaturales como causas de los peligros naturales.

%+ La declaracién de la importancia y la confianza hacia Los medios de comunicacién y hacia las
organizaciones barriales como la principal via de informacion, orientacion para enfrentar los
peligros.

% La manifestacion, en primera opcion, de realizacion de acciones para informarse y protegerse
ante los peligros: asegurar viviendas y condiciones para la alimentacion.
%+ Predominio de estados de &nimo favorables ante la ocurrencia de estos peligros.

Pero por otra parte, la presencia de un segmento de la poblacion en el grupo Il (Baja
Percepcion) que no sabe 0 no responde sobre los peligros que:

% No cree tan alta la probabilidad de ocurrencia de estos peligros en el futuro
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% Considera que no tiene las condiciones necesarias para enfrentar nuevamente estos
peligros.
% No ofrecen ninguna sugerencia con vistas a evitar o prevenir las afectaciones que
provocan estos peligros.
También nos alertan de la importancia profundizar en las expectativas de la poblacion como
mecanismo de evaluacion de la gestion con estudios de caracter cualitativos que complementen estas
visiones generales, las cuales podrian contribuir a:
> Incorporar la gestion de riesgo a las Estrategias de Desarrollo Territoriales, para que puedan
incorporarse como variables de la planificacion inversiones, infraestructura, sistemas de
prevencion que implican las acciones de mitigacion.
> Elevar la sensibilizacion de los actores y fortalecer la capacidad de gestion de riesgo local,
orientada a entender y descubrir los factores de riesgo que estan presentes en su vida cotidiana y
los niveles de vulnerabilidad en los que se encuentran los diferentes grupos.
> Disefiar estrategias de comunicacion mas efectivas, tomando en cuenta los efectos psicoldgicos
que han ocasionado los ultimos peligros y sus niveles de impacto en la economia del pais.
» Incrementar las potencialidades de los Centros de Gestion de Riesgos existente en los
territorios.
Pudiera potenciarse la labor de estos centros:
e Promoviendo espacios colectivos de reflexion e intercambio, que ayuden a sistematizar
lecciones aprendidas de los peligros anteriores.
e Elaborando los mapas de riesgos por parte de la poblacion, a partir de sus percepciones
y su comparacion con los mapas elaborados por los especialistas.
e Aumentando la participacion en la definicion de los problemas fundamentales e
identificacion de posibilidades de autogestion local.
Divulgando los planes contra desastres en todos los grupos poblacionales.
e Desarrollando la “memoria del riesgo” como medio de creacion de una cultura
preventiva.
La continuidad de estos estudios seria una manera de estrechar los vinculos y perfeccionar la relacién
investigacién- gestion, tan importantes para la disminucién de los riesgos ante los peligros de caracter
natural, con informacion cada vez mejor fundamentada desde el punto de vista cientifico.
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